
召回公告

关于室内加热器 HF10078T、HF1214T-W、HF12081T-W 召回事宜

尊敬的艾美特各经销商、各用户：

我司生产的室内加热器HF10078T、HF1214T-W、HF12081T-在 2020 年冬季在市场抽检中存
在不合格项目，不合格项目为 “非正常工作项目不符合GB4706.1-2005、GB4706.23-2007 标准（对
壁温升超标）”。为维护我司经销商及用户的合法权益，确保产品的安全性，我公司决定将该型号不
合格批次之产品做召回处理。

具体召回操作如下：
一、凡销售、购买我司产品型号HF10078T 批次为 004501170914J125-004660170914J125，

型号HF12081T-W批次为 001301191012J130-001700191012J130，型号HF1214T-W批次为
057601191028J156-057900191028J156 区间段产品的经销商及消费者，请就近联系我司当地售后
服务网点进行退换货。

二、如果消费者因没有及时进行退换货、或者不愿意进行退换货，后续因此问题而影响到
产品使用，则由我司一律免费维修或更换。

三、以上如有不清楚之处，可致电全国售后服务热线 400-8860-315 咨询。

我司将一如既往，持之以恒地为广大消费者提供安全可靠的产品，感谢您的支持和配合。

艾美特电器（九江）有限公司
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